
 

2024 年 6 月 21 日 
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株式会社ＤＴＳ 

【ＤＴＳ】ITmedia デジタル戦略 EXPO 2024 夏 

(7/9～)に出展 

ServiceNow 最難関資格 CTA 認定者を含めたＤＴＳのエキスパートが講演

最短 2 カ月で利用開始可能なソリューションをご紹介 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

講演者：島貫 航二(CTA認定者)    講演者：立川 賢(営業部 主任) 

株式会社ＤＴＳ（東京都中央区、代表取締役社長 北村 友朗）は、2024年 7月 9日（火）

から 7月 28日（日）の間、オンラインで開催される「ITmedia デジタル戦略 EXPO 2024夏」

に出展します。本イベントは、国内最大級のテクノロジー・ビジネスの専門媒体を保有す

る ITmediaが開催する手軽に製品導入検討・情報収集ができるオンライン展示会です。 

ＤＴＳは、「業務効率化」と「人事・組織戦略」の 2 つのカテゴリで「ServiceNow®（サ

ービスナウ）」を用いた DX推進に関するソリューションをご紹介します。 

業務効率化カテゴリでは「中堅企業DX支援！ServiceNowでデジタル変革をスモールスタ

ート」と題して、企業がDX化を進める上でのロードマップや、最短2カ月で利用開始可能な

「ITSM シンプルスタートパック」について講演します。人事・組織戦略カテゴリでは「従

業員エクスペリエンスを向上！ServiceNow HR Service Delivery」と題して、年間業務か

ら紐解く、今検討すべき人事総務DXについて講演します。 



■出展イベント概要 

・名   称：ITmedia デジタル戦略 EXPO 2024夏 

・配信期間：2024 年 7月 9日(火)～7月 28日(日) 

・場   所：オンライン展示会（セミナー/展示） 

・主   催：ITmedia ビジネスオンライン / ITmedia NEWS 

・参 加 費：無料 

・U  R  L： 業務効率化カテゴリ / 人事・組織戦略カテゴリ 

※どちらの URLからでも全てのカテゴリの展示をご覧いただけます。 

 

■出展内容 

カテゴリ 業務効率化 

セッションタイトル 中堅企業DX支援！ServiceNowでデジタル変革をスモールスタート 

セッション概要 国内パートナーで4人目のCTA保持者が「ITSM シンプルスタートパック」

で、お客様のデジタル変革をスモールスタート、クイックウィンで実現

していくボトムアップソリューションを紹介します。「経済産業省 DX支

援ガイダンス」から見えた、デジタル化→「DX」への段階的アプローチ。

この課題をServiceNow ITSMからスタートして、将来のDX基盤となる企業

プラットフォームへと成長するロードマップのご案内をします。 

セッション講演者 株式会社ＤＴＳ 

デジタルソリューション事業本部 

デジタルビジネス事業部 ServiceNow推進担当 

シニアスペシャリスト 

島貫 航二 

ダウンロード資料 ・【講演資料】ServiceNowでデジタル変革をスモールスタート 

・ServiceNowとは？ 

・業務改革DXソリューション 

・ITSMシンプルスタートパック 

・【ITSM×SecOps】統合ITサービス管理ソリューション 

 

カテゴリ 人事・組織戦略 

セッションタイトル 従業員エクスペリエンスを向上！ServiceNow HR Service Delivery 

セッション概要 少子高齢化による労働人口の減少や転職市場の活発化により、人材確保

は難化の一途をたどっています。そして人材不足による疲弊は、現場だ

けではなく、人事や総務を管理するスタッフ部門にも当てはまります。

本セッションでは、「従業員エクスペリエンスの向上」をテーマに、

ServiceNow HRSDを利用した、「業務プロセス統合（ライフサイクルイベ

ント）」、「作業効率化と従業員サービス品質の向上」について紹介します。 

セッション講演者 株式会社ＤＴＳ 

デジタルソリューション事業本部 

デジタルソリューション営業部 

主任 

立川 賢 

https://members15.live.itmedia.co.jp/library/Njg4NTY%253D?group=DS2024S&np_source=str_cl_efficiencystr_cl_efficiency&utm_source=str_cl_&utm_medium=efficiency#category_3
https://members15.live.itmedia.co.jp/library/Njg4NTY%253D?group=DS2024S&np_source=str_cl_efficiencystr_cl_efficiency&utm_source=str_cl_&utm_medium=efficiency#category_8


ダウンロード資料 ・【講演資料】従業員EXを向上！「ServiceNow HRSD」 

・ServiceNowとは？ 

・【HRSD】エンタープライズ人事総務ソリューション 

・【HRSD】デモ動画 

・SAP事業のご紹介（人事領域） 

 

■ServiceNowについて 
 ServiceNow（NYSE：NOW）のクラウド型プラットフォームとソリューションは、組織のデジタル
化と統合を推進し、よりスマートで、迅速かつ優れたワークフローの構築を支援します。その結
果として、従業員はお客様とのつながりを深め、革新性とアジリティを高めることができ、誰も
が描く将来のあり方を実現することができます。 
 詳細について：www.servicenow.com/jp/ 
 

※ITmediaはアイティメディア株式会社の登録商標です。 

 

※ServiceNow の商標について: ServiceNow、ServiceNow のロゴ、Now、その他の ServiceNow マークは米国および/またはその

他の国における ServiceNow, Inc.の商標または登録商標です。 

 

※記載されているすべての SAP 製品およびサービス名は、ドイツ及びその他の国における SAP SE の商標または登録商標です。 

 

＜株式会社ＤＴＳの概要＞  

ＤＴＳは、総合力を備えたトータルシステムインテグレーター（Total SIer）です。主に金融

情報通信、製造、公共、建築分野向けに、コンサルティングからシステム設計・開発、基盤構築・

運用までをワンストップで提供します。  

また、ＤＴＳグループは、システムに関わるさまざまな専門性を

活かした付加価値の高いサービスを提供します。 

https://www.dts.co.jp/  

本社所在地：〒104-0032 東京都中央区八丁堀 2-23-1 エンパイヤビル 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社ＤＴＳ デジタルソリューション営業部  担当：波止、古賀 

TEL：03-6914-5562  E-mail：digital_sales@dts.co.jp 

 

＜報道機関からのお問い合わせ先＞ 

株式会社ＤＴＳ 広報部 担当：細田、小野寺 

TEL：03-6914-5463   E-mail: press@dts.co.jp 

http://www.servicenow.com/jp
https://www.dts.co.jp/
mailto:digital_sales@dts.co.jp

